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ЦИФРОВЫЕ ТЕХНОЛОГИИ В ДЕФЕКТОЛОГИЧЕСКОМ  
ОБРАЗОВАНИИ
Воронина О. В.1

Аннотация. В статье рассмотрены основные возможности использования цифровых тех-
нологий в специальном образовании, представлен анализ научных публикаций по вопросам 
применения цифровых технологий при обучении детей с ограниченными возможностями 
здоровья и развития.  Искусственный интеллект и нейронные сети также относятся к 
цифровым технологиям. Чем активнее развивается искусственный интеллект, тем более 
привлекательным он оказывается для применения его в специальном образовании. Многие 
авторы утверждают, что через пять лет искусственный интеллект станет неотъемле-
мой частью жизни людей, он будет помогать, советовать человеку, так же это предполо-
жение касается и специального образовательного процесса. Использование искусственного 
интеллекта и нейросетей в специальном образовании поможет сделать учебный процесс 
наиболее эффективным и адаптированным к индивидуальным потребностям особых обу-
чающихся. В статье также предложен анализ публикаций, посвященных вопросам приме-
нения искусственного интеллекта и нейросетей в специальном образовании, представлены 
основные направления использования этих технологий в работе специального педагога, 
приведены примеры промптов и результаты их обработки с целью привлечения внимания к 
таким вопросам учителей, работающих с детьми с ОВЗ.
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Abstract. The article examines the main possibilities of using digital technologies in special 
education, presents an analysis of scientific publications on the use of digital technologies in 
teaching children with special health and development opportunities. Digital technologies also 
include artificial intelligence and neural networks. The more actively artificial intelligence 
develops, the more attractive it becomes for use in special education. Many authors claim that by 
the beginning of 2030, artificial intelligence will become an integral part of people’s lives, it will 
help and advise people, and this assumption also applies to the special educational process. The 
use of artificial intelligence and neural networks in special education will help make the learning 
process more effective and adapted to the individual needs of students. The article also offers 
an analysis of publications on the use of artificial intelligence and neural networks in special 
education, presents the main directions of using artificial intelligence and neural networks in the 
work of a special teacher, provides examples of tips and the results of their processing in order to 
attract the attention of teachers to such issues in working with children with disabilities.
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Применение цифровых образовательных техно-
логий, несомненно сегодня — это инноваци-
онный способ организации любого учебного 

процесса, актуальным становится активное их исполь-
зование и в специальном образовании.

Приоритетным направлением Концепции государ-
ственной политики в области информатизации образо-
вания еще в 2003 г. стало внедрение информационных 
технологий в специальное образование [1]. Одними из 
основных ее положений были вопросы применения 
новых средств обучения, основанных на информа-
ционно-коммуникационных технологиях (ИКТ) для 
решения задач максимально возможного развития и 
коррекции нарушений у детей, использование специ-
ализированных технических и программных средств 
для качественной индивидуализации обучения детей 
(примерами программных средств могут служить при-
ложения «Мир за твоим окном», «Состав числа», «Ди-
алоги о природе» и др.). Более широкое понятие, чем 
ИКТ — цифровые технологии.

Вопросы применения цифровых технологий в обра-
зовании за последние несколько лет были освещены в 
научных статьях и исследованиях многими российски-
ми и зарубежными авторами, среди которых: М. И. Мак- 
сеенко, Л. В. Шмелькова, Н. А. Василькова, О. В. Рубцо- 
ва, Е. А. Гафарова, Е. Л. Вартанова, С. С. Смирнов, А. Ма- 
рей, Л. Г Зверева, Л. В Орлова, А. Ю. Уваров, Г. А. Ди- 
денко, О. Н. Шварцкоп, M. Гржибовский, Дж. Шапиро,  
П. Петерсен, Дж. Келлер, К. Ванга, Х.-Ч. К. Хсуб, Э. М. Бо- 
нема, Дж. Мосса, Дж. Доуэлл и др. 

Постепенно цифровые технологии внедряются и 
в специальное образование, которое подразумевает 
использование методологии и практики обучения лю-
дей с особыми потребностями (трудности в обучении, 
психофизические дефекты, отставание в развитии мо-
торики, речи, проблемы с психическим здоровьем, фи-
зические особенности, нарушения, связанные с мен-
тальным развитием) [2]. 

К сожалению, количество детей с особыми обра-
зовательными потребностями во всем мире с каждым 
годом растает, возрастет и потребность в их адаптации 
и социализации. С появлением новых цифровых тех-
нологий, позволяющих учитывать индивидуальные 
особенности таких детей, их характер и особенности 
познания окружающего мира, совершенствуется и си-
стема специального образования, которая предполага-
ет изменение подходов к методам образования, акцен-
тируя внимание на их индивидуальные возможности и 
образовательные перспективы обучающихся с ОВЗ [3]. 

Постепенно формируются методики обучения уча-
щихся с особыми образовательными потребностями, 
направленные на коррекцию недостатков развития де-
тей с использованием цифровых технологий, рассма-
триваются подходы и методы, обеспечивающие вклю-
чение в образовательную деятельность обучающихся с 
задержкой психического развития, слабослышащих и 
слабовидящих и с др. патологиями. В научной литера-
туре представлены рекомендации, содержащие практи-
ческие задания, дидактические игры, адаптированные 
к индивидуальным особенностям детей с ОВЗ. Боль-
шое внимание уделяется способам адаптации учебного 

материала, используя которые, учитель может коррек-
тировать сложность задания в соответствии с инди-
видуальными потребностями обучающихся [4; 5; 6]. 
В учебных пособиях для студентов, обучающихся на 
факультетах для специальных педагогов, описаны воз-
можности использования современных цифровых тех-
нологий в коррекционной, развивающей работе с деть-
ми с нарушениями развития [7; 8]. Ю. А. Афанасьева, 
Е. Г. Гравицкая предлагают технологии разработки 
интерактивного сценария урока с использованием ре-
сурсов «Московской электронной школы», приводятся 
приемы создания заданий для работы на интерактив-
ной доске с использованием различных компьютерных 
программ [9; 10].

Рассмотрим преимущества применения цифровых 
технологий в специальном образовании:

— цифровые технологии позволяют повысить до-
ступность образования для детей с ОВЗ, индивиду-
ализировать обучение, сделать его инклюзивным, с 
их помощью можно создавать персонализированные 
программы адаптивного обучения, отслеживать уро-
вень знаний и возможности обучающихся с особыми 
потребностями; 

— применение в образовательном процессе муль-
тимедийных, интерактивных, интеллектуальных элек-
тронных приложений, обучающий игр, аудио книг и 
пособий позволяет достичь наиболее высокого уровня 
освоения учебного материала, повысить мотивацию, 
обеспечить психологический комфорт, способствуя 
максимальному раскрытию потенциала каждого ре-
бенка, соответственно его возможностям, уровню зна-
ний и индивидуального развития; 

— сегодня в образовательном процессе наибо-
лее востребованы навыки применения цифровых 
устройств и программных средств при решении ре-
альных жизненных задач, их называют цифровыми 
навыками, поэтому освоение цифровых инструментов 
поможет ребенку с ОВЗ легче адаптироваться в совре-
менных жизненных реалиях; 

— цифровые технологии могут помочь педагогам 
сгенерировать нужный образовательный контент (на-
пример, облачный сервис Murf для подготовки аудио 
и видео с текстом с произношением на различных язы-
ках);

—  цифровые системы тестирования упрощают учи-
телю процесс подготовки заданий с обратной связью 
для оценивания знаний и достижений обучающихся, а 
также самопроверку для ребенка. Современные облач-
ные сервисы (примеры сервисов: https://learningapps.
org, https://app.genial.ly, https://quick.apkpro.ru, https://
master-test.net и др.) позволяют сделать такой процесс 
интересным, увлекательным за счет внедрения муль-
тимедиа объектов и игровых элементов в учебный 
контент. Кроме того, сам контроль автоматизирован, 
обучающиеся (и их родители) могут мгновенно уви-
деть результат, и по необходимости повторить попытку 
выполнить задание в своем индивидуальном темпе не-
ограниченное количество раз; 

— цифровые технологии расширяют возможности 
обучения.  Визуализация учебного материала с графи-
кой, аудио и видео поддержкой, возможностью повы-
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шения читабельности текста за счет увеличения кегля 
шрифта, применение технологии дополненной реаль-
ности повышают интерес к изучаемой теме, концен-
трацию внимания, способствует лучшему пониманию 
и запоминанию рассматриваемых вопросов (примеры 
сервисов: https://pfkizoa.kizoa.pl, https://learningapps.org,  
https://www.animaker.ru, https://www.fotor.com/ru и др.). 

Существует множество облачных сервисов и циф-
ровых платформ, которые с легкостью помогут учи-
телю специального образования общаться с родите-
лями, например, подготовив и предложив им ответить 
на вопросы анкеты или опроса (примеры сервисов: 
https://quick.apkpro.ru, https://www.testograf.ru, https://
anketolog.ru, https://mersibo.ru, https://www.logozavr.ru 
и др.). Педагогические сайты, чаты, социальные сети, 
вебинары предоставляют учителю возможность также 
легко обмениваться опытом и идеями с коллегами.

В специальном образовании — логопедии, дефек-
тологии и специальной психологии чаще всего востре-
бованы следующие цифровые технологии: различные 
компьютерные тренажеры, обучающие игры, инте-
рактивные мультимедийные учебники, энциклопедии, 
презентации, видео уроки, специализированные циф-
ровые платформы и др. 

Рассмотрим возможности применения цифровых 
технологий в специальном образовании на примере 
технологии искусственного интеллекта (и нейронных 
сетей, в частности). Искусственный интеллект и ней-
ронные сети также относятся к цифровым технологи-
ям, т.к. они основаны на математических моделях и ал-
горитмах, работающих с цифровыми данными.

Уже сегодня искусственный интеллект (ИИ) ста-
новится неотъемлемой частью жизни и профессио-
нальной деятельности многих людей, мы видим, как 
стремительно изменяются практически все сферы жиз-
недеятельности человека, ИИ в том числе проникает и 
в образование. 

Анализ публикаций, открытых источников, посвя-
щенных вопросам применения искусственного интел-
лекта в образовании показал, что авторы, в основном 
дают общие понятия, рассматривают методы обучения 
нейронных сетей, историю их развития, выделяют струк-
туры и основные особенности их работы, формулируют 
задачи, решаемые с их помощью, выявляют основные 
направления их использования в различных областях 
педагогической деятельности: Л. С. Носова, Е. А. Ле- 
онова, Е. А. Селезнева, Т. А. Радченко, У. Холмс, М. Бя- 
лик и Ч. Фейдел (о роли ИИ в образовании), Л. В. Кон-
стинтинова, Е. В. Брызгалина, В. Г. Виноградский (о 
рисках применения ИИ в образовании) и др.

Исследований же применения нейронных сетей в 
области специального образования, пока недостаточ-
но. Сегодня от ИИ ожидается не только помощь в сни-
жении рутинной нагрузки на преподавателя (и обуча-
ющихся тоже), но и развитие и поддержка адаптивной 
образовательной среды, персонализации образователь-
ного процесса.

Искусственный интеллект — комплекс технологи-
ческих решений, позволяющий имитировать когнитив-
ные функции человека (включая самообучение и поиск 
решений без заранее заданного алгоритма) и получать 

при выполнении конкретных задач результаты, сопо-
ставимые с результатами интеллектуальной деятель-
ности человека [11].

Искусственный интеллект считается одним из наи-
более перспективных направлений в образовании, в 
том числе, и в специальном:

— ИИ, как умный адаптивный интеллектуальный 
помощник, который в некоторых ситуациях может за-
менить учителя, увеличить уровень мотивации (напри-
мер, использованием подсказок); 

— внедрение виртуальных персонажей, управляе-
мых при помощи ИИ, поможет настроить доверитель-
ный диалог, моделировать эмоциональное состояние 
ребенка; 

— ИИ, анализируя ситуацию, может оповещать 
учителя о возникновении проблемы в решении задачи 
или конфликтной ситуации; 

— автоматизация распознавания эмоций, текста, 
изображения и т.д.; 

— возможность подготовки рекомендаций для соз-
дания специального учебного контента, наиболее под-
ходящего для ребенка с нужной образовательной по-
требностью; 

— кроме того, ИИ рекомендует и сгенерирует нуж-
ное количество курсов с необходимым количеством 
учебных часов; 

— проведет учебную аналитику (сбор и анализ 
данных об обучающихся, их окружении) для оптими-
зации процесса обучения и понимания обстановки, в 
которой находятся обучаемые для прогнозирования 
результатов обучения и оперативного управления об-
разовательным. 

Одним из методов искусственного интеллекта яв-
ляются нейронные сети, которые способны к измене-
нию своей топологии аналогично динамике нейронов 
в мозге человека, что позволяет с их помощью решать 
сложные задачи. Такой потенциал нейросетей привле-
кает сегодня многих педагогов возможностью повыше-
ния эффективности образовательного процесса, в том 
числе и в области специального образования. 

Суть метода работы нейронных сетей заключается 
в том, что они способны к обучению и самообучению 
на основе больших баз данных, но, таковых, в направ-
лении специального образования, пока недостаточно. 

Преподаватели в системе специального образова-
ния обучают детей, имеющих отклонения в развитии 
(слепых, глухих, с умственными, ментальными откло-
нениями в развитии). В их обязанности входит разра-
ботка и реализация программ специального обучения, 
планирование реабилитационной работы. 

Проверим несколько запросов к нейросетям для ре-
ализации некоторых задач учителя специального обра-
зования. Для эффективного использования нейросети 
важно правильно составлять промпты — запросы для 
получения желаемого результата (полезная ссылка от 
экспертов по работе с искусственным интеллектом: 
netology.ru/blog/07-2023-ai-prompts). 

В промптах важно описывать целевую аудиторию, 
цели, задачи занятия, лексику и объем материала.

1. Как поможет ИИ в разработке программы реа-
билитации. 
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Сформулируем пример промпта № 1: «Составь про-
грамму по адаптивной физической культуре для детей 
дошкольного возраста с ограниченными возможностя-
ми здоровья. Цель программы — восстановить и сфор-
мировать мышечную деятельность, двигательные на-
выки. Задачи программы: поддержка дыхания, работы 
сердечно — сосудистой системы и мышечной систем; 
мотивация двигательной активности; развитие мотор-
ной ловкости; развитие функции руки, в том числе 
мелкой моторики; формирование ориентированности 
в пространстве».

ни выраженности имеющихся у них отклонений и де-
фектов (промпт № 3). Неполный ответ на этот запрос 
представлен на рисунке 3. 

Рис. 1. Фрагмент результата обработки промпта № 1
Нейросеть предложила программу, состоящую 

из Разминки, Основной части (включающую игры и 
упражнения на развитие мышечной силы, мелкой мо-
торики и ориентацию в пространстве (поиск предме-
тов, построение простых конструкций, развитие про-
странственного мышления и др.), Заключительную 
часть (релаксационные упражнения), Мотивацию и 
обратную связь с рекомендациями (рис. 1).

2. Одним из самых важных и трудоемких процес-
сов в работе специального педагога является скрининг 
психофизического состояния обучающихся с целью 
определения степени выраженности имеющихся у них 
отклонений и комплектование учебных групп с учетом 
этого обследования. Предложим нейросети (промпт 
№2) написать план и схему обследования обучаю-
щихся с целью определения степени выраженности 
имеющихся у них отклонений и дефектов. Как видим, 
нейросеть представила довольно развернутый, вполне 
убедительный план обследования, состоящий из не-
скольких этапов (рис. 2).

 3. Выясним названия программ для обследования 
обучающихся с целью определения структуры и степе-

Рис. 2. Фрагмент результа-
та обработки промпта № 2

Рис. 3. Фрагмент результата обработки промпта № 3
4. Одна из задач деятельности специального педа-

гога — проведение занятий по исправлению и преду-
преждению отклонений в развитии, восстановлению 
нарушенных функций у обучающихся. Следующий 
промпт № 4 касается составления плана для проведе-
ния такого рода занятий. В результате обработки этого 
промпта на экран выходят два блока — для групповых 
и индивидуальных занятий. Для каждого из них пред-
ставлены цели и задачи. 

Для групповых — это содействие социализации де-
тей через групповую динамику и развитие коммуника-
тивных навыков и умения работать в команде. Пропи-
сан организационный момент, включающий создание 
благоприятной атмосферы с разделением обучающих-
ся для более эффективного взаимодействия на группы 
до шести человек. В Основной части видим примеры 
игровых упражнений (задания на развитие внимания и 
концентрации — игры «Найди отличия», «Память» и 
ролевых игр для развития эмпатии и понимания эмо-
ций других детей. В заключительной — задания на 
рефлексию (предлагается обсуждение впечатлений, 
выражение своих чувств и т. д.), подведение итогов, 
выделение положительных моментов в работе.

В рамках индивидуальных занятий нейросеть ре-
комендует работу над конкретными проблемами и от-
клонениями, поддержку и развитие индивидуальных 
способностей ребенка. Для организационного момен-
та подчеркивается важность создание доверительной 
обстановки, настрой на позитивное взаимодействие, 
адаптацию заданий под конкретные потребности и 
возможности ребенка. В основной части — задания на 
развитие специфических навыков, например, упраж-

Воронина О. В. Цифровые технологии в дефектологическом образовании. С. 10-16



14

Вестник Сибирского института бизнеса и информационных технологий. 2024. Т. 13. № 3

нения на дикцию при нарушениях речи, предлагают-
ся терапевтические упражнения, например, сенсорная 
интеграция для детей с СДВГ, работа с психологом 
по коррекции поведенческих отклонений. В заключи-
тельной части — рекомендации по анализу прогресса 
ребенка, обсуждение достигнутых результатов и пла-
нирование дальнейших шагов и корректировка про-
граммы занятий. Кроме того, нейросеть формулирует 
общие принципы проведения занятий: индивидуаль-
ный подход к каждому ребенку, учет его уникальных 
особенностей; постепенное усложнение заданий для 
поддержания интереса и мотивации; взаимодействие 
с родителями для обеспечения поддержки в домашних 
условиях; регулярное мониторинг и оценка результа-
тов для своевременной коррекции программы. План 
должен быть гибким и адаптирован под конкретные 
условия и возможности каждого ребенка, а также ре-
гулярно пересматриваться в зависимости от динамики 
развития и потребностей ребенка.

Каждый раз, разрабатывая рекомендации для пе-
дагога, нейросеть обращает внимание на то, что они 
должны быть адаптированы под конкретные потребно-
сти и условия конкретного ребенка. 

5. Следующий пример — об использовании в про-
цессе обучения наглядных пособий и специальных 
методов, с учетом новейших достижений дефектологи-
ческой науки. Фрагмент результата обработки промпта 
№ 5 представлен на рисунке 4.

6. Нейросеть может оказать помощь специальному 
педагогу при подготовке отчетов и различной докумен-
тации. План отчета (промпт № 6, рис. 5) работы педа-
гога предназначен для систематизации информации о 
работе с ребенком и должен быть адаптирован под кон-
кретные условия и результаты.

План отчета по работе с ребенком с особыми об-
разовательными потребностями (ОВЗ) поможет отсле-
живать динамику развития ребенка и эффективность 
применяемых методов. Он может быть представлен 
следующим образом: Введение; Цели и Задачи; Мето-
ды и подходы; Процесс работы; Прогресс и достиже-
ния; Сотрудничество с семьей; Заключение и рекомен-
дации.

Подытоживая выше сказанное, можно отметить ос-
новные возможности искусственного интеллекта для 
специального образования. ИИ может помочь педаго-
гам:

— подготовить адаптивные программы курса; 
— написать план, схему и программы обследования 

обучающихся с целью определения степени выражен-
ности имеющихся у них отклонений и дефектов;

— анализировать входные данные, работать с элек-
тронными таблицами, форматировать и создавать текст 
(https://gptforwork.com);

— сгенерировать нужный образовательный контент 
(например, нейросеть https://cohesive.so), подготовить 
презентацию (https://tome.app);

— многие нейросети (https://www.perplexity.ai, 
https://www.synthesia.io, https://www.d-id.com и др.) до-
вольно быстро из текстового описания или сценария 
помогут сформировать учебное видео, оживить кар-
тинку или создать симулятор виртуального собеседни-
ка; 

— можно выбрать любого (а лучше любимого для 
ребенка) героя с определенной лексикой для изложе-
ния нового материала с целью повышения доступно-
сти и мотивации, можно подготовить сказку на основе 
учебного материала (https://www.bedtimestory.ai); 

— очень важна эстетическая составляющая учеб-
ного контента, поэтому так важно уделять внимание 
визуализации, и, пользуясь изображениями из интер-
нета, важно не нарушать авторские права, выполняя 
все семь правил закона свободного использования чу-
жого контента (https://netology.ru/blog/05-2023-online-
course-legal-aspects-2). Нейросеть (https://dream.ai, 
https://lexica.art) поможет создать оригинальные кар-
тинки, важно правильно задать в промпте нужное на-
правление;

— огромную помощь нейросети могут оказать при 
подготовке контролирующего материала. Создать тест 
нейросеть может из любого материала любого формата 
(текст, сайт и т.д.), представив его вопросами разных 
типов (открытого, закрытого, с текстом, с изображени-
ями, в игровом, интерактивном формате);

Рис 5. Результат обработки промпта № 6

Рис. 4. Фрагмент результата обработки промпта № 5
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— перевести полезные материалы с иностранного 
языка;

— можно попросить одну нейросеть (например, 
https://gpt-chatbot.ru)  написать промпт для другой (на-
пример, для https://www.midjourney.com);

— организация совместного обучения, в группе 
(рекомендации по комплектованию групп для проведе-
ния эффективных адаптивных занятий);

— оказать помощь в консультировании педагогов 
и родителей по применению специальных методов и 
приемов оказания помощи детям, имеющим отклоне-
ния в развитии;

— предоставить информацию об использовании в 
процессе обучения наглядных пособий и специальных 
методов, учитывая новейшие достижения дефектоло-
гической науки.

Итак, к основным преимуществам нейросетей для 
учителей специального образования можно отнести: 
огромную экономию времени при проектировании за-
нятий и создании образовательного контента, возмож-
ность легко его разнообразить (включая кроме текстов, 
иллюстрации, аудио, видео, интерактивные презента-
ции и тесты). 

В зависимости от поставленных целей и задач, пе-
дагогу специального образования необходимо критич-

но оценивать результаты обработки промптов (так как 
необходимой базы пока недостаточно), учитывая, что 
применение искусственного интеллекта эффективно 
при условии наличия больших массивов данных, ис-
кать наиболее подходящие нейросети, адаптировать 
их под конкретные образовательные потребности, ис-
пользовать в автоматизации различных направлений 
профессиональной деятельности.

Сегодня цифровые технологии помогают повысить 
результаты обучающихся с ОВЗ, они необходимы для 
разработки интерактивных и адаптивных учебных ма-
териалов, для организации эффективной обратной свя-
зи, для сбора и анализа данных, для предоставления 
индивидуальных рекомендаций.

В целом, использование цифровых технологий в 
специальном образовании поможет значительно улуч-
шить качество обучения и помочь ребятам с особыми 
потребностями в обучении достичь своих возможных 
результатов. Несомненно, цифровые технологии не 
смогут заменить учителя, это всего лишь инструмент, 
поддерживающий и облегчающий работу специально-
го педагога, а самое важное — это то, что цифровые 
технологии способны индивидуализировать процесс 
обучения, учитывая особенности и потребности, обу-
чающихся с ОВЗ.
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